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Legenda e descrição pormenorizada para os ícones dos atributos de 
qualificação dos prestadores de serviço na saúde suplementar

1 - Prestadores de serviços hospitalares:

 A 
Programa de Acreditação
a) Certificado de Acreditação emitido pelas Entidades Acreditadoras de Serviços de
Saúde ou pelo INMETRO. 

 Q 
Qualidade Monitorada
b) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no PM-QUALISS, emitido pelas
Entidades Colaboradoras.

 G 
Certificações de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade 
c) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

 N 
Comunicação de eventos adversos
d) Participação no Notivisa/ANVISA.

  I  
Certificação ISO 9001
e) Certificado ABNT NBR ISO 9001 – Sistema de Gestão de Qualidade, emitido por
organismo de certificação acreditado pelo INMETRO, quando abranger a totalidade
do escopo dos serviços de saúde prestados.
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2 - Prestadores de serviços auxiliares de diagnóstico e terapia e clínicas ambulatoriais:

 A 
Programa de Acreditação
a) Certificado de Acreditação emitido pelas Entidades Acreditadoras de Serviços de
Saúde ou pelo INMETRO. 

 Q 
Qualidade Monitorada
b) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no PM-QUALISS, emitido pelas
Entidades Colaboradoras.

 G 
Certificações de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade 
c) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

 N 
Comunicação de eventos adversos
d) Participação no Notivisa/ANVISA.

  I  
Certificação ISO 9001
e) Certificado ABNT NBR ISO 9001 – Sistema de Gestão de Qualidade, emitido por
organismo de certificação acreditado pelo INMETRO, quando abranger a totalidade
do escopo dos serviços de saúde prestados.
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3 - Profissionais de saúde ou pessoas jurídicas que prestam serviços em consultórios isolados:

 N 
Comunicação de eventos adversos
a) Participação no Notivisa/ANVISA.

 P 
Profissional com especialização
b) Pós-graduação com no mínimo 360 h (trezentos e sessenta horas) reconhecida
pelo Ministério da Educação - MEC, exceto para profissionais médicos.

 E 
Título de Especialista
c) Título de especialista outorgado pela sociedade de especialidade e/ou Conselho
Profissional da categoria.

 R 
Profissional com residência
d) Residência em saúde reconhecida pelo MEC.

 D 
Profissional com Doutorado ou Pós-Doutorado
e) Doutorado ou Pós-doutorado em saúde reconhecido pelo MEC.

 A 
Programa de Acreditação
f) Certificado de Acreditação emitido pelas Entidades Acreditadoras de Serviços de
Saúde ou pelo INMETRO. 

 Q 
Qualidade Monitorada
g) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no PM-QUALISS, emitido pelas
Entidades Colaboradoras.

 G 
Certificações de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade 
h) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

  I  
Certificação ISO 9001
i) Certificado ABNT NBR ISO 9001 – Sistema de Gestão de Qualidade, emitido por
organismo de certificação acreditado pelo INMETRO, quando abranger a totalidade
do escopo dos serviços de saúde prestados.

 M 
Mestrado
j) Mestrado em saúde reconhecido pelo MEC.
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4 - Prestadores de serviços de Hospital-Dia Isolado:

 A 
Programa de Acreditação
a) Certificado de Acreditação emitido pelas Entidades Acreditadoras de Serviços de
Saúde ou pelo INMETRO. 

 Q 
Qualidade Monitorada
b) Certificado de Qualidade Monitorada obtido no PM-QUALISS, emitido pelas
Entidades Colaboradoras.

 G 
Certificações de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade 
c) Certificado ou documento equivalente emitido pelas Entidades Gestoras de
Outros Programas de Qualidade.

 N 
Comunicação de eventos adversos
d) Participação no Notivisa/ANVISA.

  I  
Certificação ISO 9001
e) Certificado ABNT NBR ISO 9001 – Sistema de Gestão de Qualidade, emitido por
organismo de certificação acreditado pelo INMETRO, quando abranger a totalidade
do escopo dos serviços de saúde prestados.
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Legenda para os ícones dos atributos de qualificação dos prestadores de serviço na saúde suplementar.

 A  Programa de Acreditação

 N  Comunicação de eventos adversos

 P  Profissional com especialização

 R  Profissional com residência

 E  Título de especialista

 Q  Qualidade monitorada

 G  Certificações de Entidades Gestoras de Outros Programas de Qualidade

  I   Certificação ISO 9001

 D  Profissional com Doutorado ou Pós-Doutorado

 M  Profissional com Mestrado em saúde reconhecido pelo MEC

As legendas dos ícones estão entre as páginas 1 e 5 5



Nenhum prestador encontrado.
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