
Direito de migrar para plano individual ou familiar aproveitando carência do plano 
coletivo empresarial.

-

Cobertura e Segmentação Assistencial

-

Área de Atuação

Administradora de Benefícios

-
-

Para informar-se sobre estes e outros detalhes da contratação de planos de saúde, o beneficiário deve 
contatar a operadora. Permanecendo dúvidas, pode consultar a ANS pelo site www.ans.gov.br ou pelo 
Disque-ANS 0800-701-9656.

ESTE MANUAL NÃO SUBSTITUI O CONTRATO

ANEXO I
MANUAL DE ORIENTAÇÃO PARA CONTRATAÇÃO DE 

PLANO DE SAÚDE

 
 

 
 

Manual de Orientação para Contratação 
de Planos de Saúde
Diferenças Entre Planos Individuais e Coletivos

-

-

 
Aspectos a serem observados na contratação ou ingresso em um plano de saúde

-

-

Agência Nacional de Saúde Suplementar - ANS
Av. Augusto Severo, 84 - Glória 
Rio de Janeiro - RJ - 20021-040

Disque-ANS: 0800-701-9556
www.ans.gov.br
ouvidoria@anes.gov.br

Ministério
da Saúde

FAPES
00.397.695/0001.97

339636
www.fapes.com.br
(21) 3820-5454



-

-
-

-

-
-

-

Coletivo Empresarial

Coletivo por Adesão
-

-

-

-
-

-

-

-

-
-

-

Direitos dos Artigos 30 e 31, da Lei n.º 9656/1998, nos Planos Coletivos Empresariais
-

-

-


