Mensagem da

previdéncia complementar fechada movimenta
hoje no Brasil RS 1,27 trilhdo, cerca de 12% do PIB,
para garantir um futuro mais tranquilo na aposen-

tadoria. Ja a saude suplementar cuida de 51 milhdes de
vidas com atendimento médico e odontoldgico. Os nume-
ros nao deixam duvidas de que participar destes merca-
dos exige uma gestao ética, transparente, comprometida,
eficaz e focada na evolugao continua.

No ano em que chegamos aos 50 anos — a serem
completados em dezembro — compartilhamos resultados
e avancos alcancgados ao longo de 2023 pela manutengao
da perspectiva de progresso continuo com foco na sus-
tentabilidade, exceléncia e qualidade dos nossos servicos

de previdéncia e saude.
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Encerramos o anocom

excelentes resultados no PBB:

Temos plena conscién-
cia dos impactos gerados pela
Fundacao, em especial nos as-
pectos econdbmicos, sociais e
de governancga. O ano de 2023
se mostrou especialmente de-
safiador neste sentido, ja que nosso principal pla-
no de previdéncia, o PBB, vinha de resultados ne-
gativos e necessitava afastar a possibilidade de
um novo equacionamento de déficit.

Com diretrizes alinhadas entre conselhei-
ros e diretores, um novo planejamento estraté-
gico com mudancas decisivas no regulamento
do plano, somadas a execucao eficiente por par-
te das equipes, encerramos 0 ano com excelen-
tes resultados: rentabilidade dos investimentos
(15,01%, a melhor desde 2019 e 50% acima da
meta atuarial) e reducao significativa no déficit
técnico do plano.

Adicionalmente, a eficiéncia da entidade
como um todo provocou a reducao de 5,7% nas
despesas administrativas, mesmo com a amplia-
cao da equipe e a criagao de geréncias estratégi-
cas como as de governanca corporativa, auditoria,
analise de cenarios macroecondémicos e relacio-
namento institucional.

A assertividade da gestao nao se traduz pela
frieza e indiferenca, ao contrario, a humanizacao
passou a ser uma premissa da FAPES a partir de

A assertividade da gestdo néo se
traduz pela frieza e indiferencga,
ao contrario, a humanizacéao

rentabilidade dos investimentos
de 15,01% e reducdo significativa
no déficit técnico do plano.

2023. Nos aproximamos de nossos publicos com
o intuito de dar voz e ouvir suas demandas. Es-
sas trocas geraram novos produtos e servicgos,
como a implementacao do novo plano do BNDES,
o PBCD, a retomada do atendimento presencial,
agora com agendamento, e a oferta de novos ser-
vicos digitais de previdéncia e saude. O cuidado
com as vidas dos beneficiarios do PAS foi fortale-
cido com a ampliacao dos atendimentos do pro-
grama Saude da Familia e a criacao de projetos e
parcerias especificas: conteudos para os maiores
de 60 anos, para pessoas com autismo e outras
dificuldades de interacao, e a devida importancia
para a saude mental.

Em todos os nossos relacionamentos pas-
samos a ser mais empaticos, acolhedores e di-
daticos, porque, juntamente como o trabalho de
exceléncia, sao elementos que formam o DNA da
FAPES. Essa construgao coletiva e atenciosa da
Fundacao com seus publicos €, para nds, desen-
volvimento sustentavel. E sera fundamental para
gue possamos continuar celebrando a perenidade
da entidade, nao apenas nos proximos 50 anos,
mas por todo o longo periodo
pelo qual ja nos compromete-
mos a oferecer as melhores ex-
periéncias em previdéncia com-
plementar e saude.

passou a ser uma premissa da

FAPES a partir de 2023.



